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Abstrakt

Teorie vztahové vazby v dospélosti je slibnym konstruktem pro porozuméni vztahovosti
a interpersonalni adaptaci jedince s aplikacemi prorustajicimi do fady psychologickych
disciplin véetné psychologie prace a organizace. Hlavnim cilem vyzkumu byla komplexni
analyza work-life balance z pohledu teorie a jednotlivych vazebnych stylti s dirazem na rozdily
mezi jednotlivymi styly. Sbér dat byl realizovan pomoci skaly ECR-CZ a polostrukturovaného
interview. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 78 zaméstnancu zakladnich Skol, nasledné
probéhlo 15 interview s respondenty zdmérné vybranymi dle vztahovych vazeb. K analyze
bylo vyuzito postupt zakotvené teorie. Vysledky nasvédcuji znacnému vyznamu teorie
v pracovnim prostfedi a rozdiliim v chovani zaméstnanct dle stylii vztahové vazby v obou
vyzkumnych oblastech.
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Abstract

The main aim of this study was to examine the influence of attachment styles in work-life
balance. Prior research has demonstrated that attachment styles are important antecedents
of interpersonal relationship quality and psychological well-being (Mikulincer & Shaver,
2007). Despite this, the theory of attachment styles has been largely ignored by researchers
interested in workplace phenomena. When researchers began exploring the nature of adult
attachment, they primarily focused on romantic relationships. Implementation of the theory
into organizational settings began with topics such as leadership dynamics where the parent
to child parallel is fairly obvious (Harms, 2011). Over the past two decades, however, number
of studies have attempted to examine the role of attachment styles and a variety of behaviors,
attitudes, and experiences in the workplace setting (e.g. Richards & Schat, 2011; Geller &
Bamberger, 2009).

The research sample consisted of 78 female middle school teachers. Data collection consisted
of attachment style diagnostics using the Czech version of Experiences in Close Relationships

* Korespondenéni autor: Be. Jan Stielec, Univerzita Palackého v Olomouci, Filozoficka fakulta, K¥izkovského 10,
779 41 Olomouc
E-mail: jan.strelecO3@upol.cz



74|

J. Strelec, M. Seitl / Psychologie a jeji kontexty 8 (2), 2017, 73—84

and semistructured interview assessing respondents’ work-life. Depending on the attachment
style, 15 interviews were conducted covering an equal number of secure, anxious and
avoidant respondents. Using methodology of grounded theory, data analysis consisted of
coding transcripted interviews, identifying key points and grouping them into concepts and
categories. Results indicate that individuals with anxious attachment were more likely to
experience negative spillover in both directions. Purely positive spillover occurred mainly
among secure individuals. Avoidant individuals tended towards segmentation between
domains. Secures mostly identified with their work, and individuals with ambivalent
attachment fluctuated between segmentation and identification. Different reactions to
authority confrontation were also found. Individuals with anxious attachment tend to
subordinate to authorities. Avoidant indiviuals showed more assertiveness and resistance.
Secure indiviuals acknowledged both personal and role dimentions. According to the study
of Summer and Knight (2001), individuals with anxious attachment experience higher levels
of negative spillover from home to work than did secures and avoidants. Secure individuals
were also more likely to experience positive spillover in both directions. Prior research
suggests that securely attached individuals are able to prevent the spreading of negative
affect (Mikulincer & Orbach, 1995), are more likely to use constructive coping strategies in
dealing with stress (Mikulincer, Florian, & Weller, 1993). Kahn and Kram (1994) suggested
authority stances similar to our findings and proposed independent, counterdependent and
dependent internal models of authority which correspond to attachment styles. Limitations
of the study are in the specific research sample and its size. Further research applicating
quantitative methods is advised.

Keywords: adult attachment, work-life balance, job mobility

Uvod

Teorie vztahové vazby v dospélosti je v aplikacich blizka vyvojové psychologii a psychoterapii
ajeji vyuziti pomaha v téchto sférach odborniktim i laikim. Mén¢ rozsifenym smérem je aplikace
teorie v psychologii prace a organizace. Pfesto nabizi konstrukt vztahové vazby Siroky teoreticky
podklad pro $irsi porozuméni lidem v pracovnim prostfedi a od pocatku 90. let 20. stoleti také
prvni studie Gspésné overily platnost principil teorie na vztahové i nevztahové chovani lidi v praci
(ptehled viz napt. Harms, 2011). Nemnoho vyzkumi na toto téma se ale uskute¢nilo v nasem
prostiedi a podminkach (napft. Seitl, 2014; Schraggeova & Roskova, 2015). Tato prace si klade
za cil rozsitit porozuméni teorii vztahové vazby ve specifické oblasti z pracovniho prostiedi,
kterou je work-life balance.

Teorie

Work-life balance

Work-life balance je pojem znacici clovékem individualn€ vnimanou rovnovéhu mezi pracovnim
a osobnim Zivotem, nékdy se setkdme i s ekvivalentnim pojmem work-family balance. Vyznamna
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cast vyzkumi se sousttedi na efekt nevyvéazeného work-life balance (Roy, 2016; Warren, 2015).
Nerovnovaha percipovand mezi ¢asem vénovanym rolim s praci souvisejicimi a rolim s praci
nesouvisejicimi se poté nejCastéji manifestuje v podobé distresu (Landy & Conte, 2013). Napiiklad
dle Wenthwortha (2002) pracovali zaméstnanci v USA v roce 2000 primérné o 36 hodin vice,
nez v roce 1990. S tim vSak zvysili zaméstnavatelé 1 pocet sluzeb poskytovanych na pracovisti
v podobg Cistiren, stravovacich zatizeni ¢i détskych hiist’ k nahrazeni ¢asu straveného v praci. Dle
Goffa, Mounta a Jamisona (1990) je ale samotné uznani vyznamu péce o dit¢ zaméstnavatelem
mimo praci. Vys$si vyznam uznani nasvédcuje tomu, ze hlavnim problémem k ziskani work-life
balance neni ¢as sam o sobé&. Dle Friedmana a Greenhouse (2000) je otazkou spise interakce
a distrakce, kterou prace pfinasi do osobniho zivota. Aktualni studie (napf. Kinnunen, Feldt,
Geurts, & Pulkkinen, 2006; Sok, Blomme, & Tromp, 2014) pracuji se tfemi moznymi modely
k vysvétleni vztahu mezi praci a osobnim Zivotem, piedstavenymi jiz Wilenskym (1960). Témito
modely jsou a) pfenos, b) kompenzace a ¢) segmentace. Dle modelu pienosu ptisobi spokojenost
v jedné zivotni sféfe na sféru druhou. Tedy pokud je ¢lovek spokojen v praci, bude spokojen
1 doma, a naopak. To samé by mélo platit i v negativnim smyslu (Liou, Sylvia, & Brunk, 1990).
Dle modelu kompenzace je vztah mezi praci a osobnim Zivotem protikladny. Kompenzace se
uplatni v dob¢, kdy jsou v jedné zivotni sféfe neuspokojujici podminky, v tu chvili ¢loveék za¢ne
byt vice angazovany ve sféfe druhé (Sumer & Knight, 2001). Dle tfetiho modelu, kterym je
segmentace, jsou prace a osobni zivot od sebe oddé€lené, lidé ziji kazdy segment ¢i sféru svého
zivota nezavisle na druhé. Model pfenosu byva operacionalizovén jako pozitivni korelace mezi
subjektivnimi reakcemi na osobni zivot a pracovni zivot, model kompenzace jakozto negativni
korelace mezi spokojenosti v praci a v osobnim zivot€, a segmentace jakozto nedostatek korelace
(Sumer & Knight, 2001). Ani jeden model vSak nelze oznacit za jediny spravny. Dle Lamberta
(1990) ma kazdy model zjevnou validitu a misto vzajemné konkurence se modely piekryvaji.
Pro¢ mohou dominovat u jednotlivych osob rizné modely, je ovlivnéno vice proménnymi, jako
je osobnost ¢loveka, véetné styli vztahové vazby (Sumer & Knight, 2001).

Teorie vztahové vazby v dospélosti

Teorie vztahové vazby v dospélosti je primarné teorii dynamiky blizkych vztahii (Hazan
& Shaver, 1987) a dospélé vztahovosti obecné (Hazan & Shaver, 1994; Mikulincer & Shaver,
2007). Na zéklad¢ biologicky zakddovanych systémt vztahového chovani a zkuSenosti ze vztahti
s pecujicimi, blizkymi ale 1 dal$imi osobami, dochazi k vytvareni relativné stabilnich vzorca
(tzv. vnitfnich pracovnich modelt), které jsou uplatiiovany pii utvafeni a udrzovani vztaht
(Bowlby, 2010).

V zakladech vrozeného vztahového chovani stoji potieba vyhledavat pecujici blizkou osobu
audrzet jeji blizkost v situaci domnélého ¢i skute¢ného ohrozeni, nejistoty a vyCerpani. Moznost
uspokojit potfebu po blizkosti podléha v riznych situacich variabilité. Nicméné prave prevazujici
zpusob, kterym je naplnovana potieba v aktualné prozivanych vztazich, vede k anticipaci prozitki
v budoucich vztazich. Protoze je behavioralni systém vztahové vazby jednim z prvnich a dalsi
systémy na néj vyvojove navazuji, nebo jsou na ném piimo zavislé, ovliviiuji vztahové pracovni
modely i oblasti jako je motivace, emocni reaktivita, poznavaci a hodnotici procesy. Jak konstatovali
Mikulincer a Shaver (2007), komplex vztahovych zkusenosti z détstvi, dospivani i soucasnych
vztahl vytvari charakteristické formy chovani ptesahujici ramec vztahové problematiky.
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Charakteristické formy chovani, zalozené na vnitinich pracovnich modelech vztahové vazby,
1ze rozlisit do Ctyt typu i styld, pii¢emz jeden je oznaCovan za jisty styl vazby a dalsi tti
jsou variacemi nejistého stylu. Jisty styl je disledkem kontinualné napliiované potieby blizkosti
a pozitivniho hodnoceni G¢innosti vlastniho self ve vztahovych situacich. Nejisté styly jsou
dasledkem problematickych zkuSenosti ve vztahovych situacich a/nebo neptiznivého hodnoceni
vlastni G¢innosti ve vztazich. V oznaceni jednotlivych styli vychazime z vyzkumné tradice
socialni psychologie. Bezpecny styl (secure style) oznacuje jistou vazbu (secure attachment)
a uzkostny (anxious), vyhybavy (avoidant) a desorganizovany (disorganized) styl oznacuji styly
nejisté vazby (insecure attachment).

Styly vztahové vazby v zaméstnani

I pfes malou pozornost, kterd je teorii vztahové vazby celkové vénovéana v pracovni oblasti
(Harms, 2011), existuje jiz nekolik studii zamétenych na aplikacni moznosti teorie v organizacich.
Vyznamny proud vyzkumi stavi na paralelach mezi vztahovou vazbou s blizkymi osobami
a situacemi se vztahovou komponentou v zaméstnani. Prikopnicky vyzkum Hazanové
a Shavera (1990) upozornil na vyznam rané vztahové vazby pro poznavani. Autoti ve své studii
predpokladali, Ze stejné jako dité potiebuje jistou vazbu pro uspésné poznavani svého prostiedi,
potiebuje i dospély jistou vazbu pro uspésné zvladani vyzev spojenych s praci. Nejista vazba vede
k odliSnym stategiim poznavani v détstvi a odliSnému pracovnimu chovani v dospélosti. Dalsi
studie se pak vénovaly presahiim této paralely do problematiky work-life balance (Joplin, Nelson,
& Quick, 1999; Sumer & Knight, 2001). Hardy a Barkham (1994) upozornili na dalsi paralelu,
kdyz zdlraznili, Ze sebeticta ma tésny vztah nejen k jedné ze dvou slozek pracovniho modelu
vztahové vazby (prozitek vlastniho self), ale vyznamné ovliviiyje i uspech v pracovnim Zzivote.
Nemaly vyznam pro pienos vztahovych pracovnich modelt do pracovnich situaci maji také emoce,
pak byly postulovany pifimo pro interpersonalni problematiku v oblastech jako je pomahani
(Geller & Bamberger, 2009), divéra (Harms, 2011) ¢i vztah leadera a nasledovnika (Liguori,
2013; Popper, Mayseless, & Castelnovo, 2000). Princip pfenosu vnitifnich pracovnich modeld
na vztahy s kolegy, organizaci i s praci jako takovou byl pak vyzkumné ovéfovan s pozitivnimi
vysledky v souvislosti s organizational citizenship behavior (OCB) a counterproductive work
behavior (CWB) (Harms, 2011; Richards & Schat, 2011). Setkavame se i s pojetim, které spise
nez paralely zdiraznilo neoddélitelnost vztahovosti a prace. Pracovni ¢innost je vzdy soucasné
vztahovym aktem, realizovanym v mezilidském kontextu (Lanziano & Zammuner, 2014). Vedle
uvah o obecnych paralelach vztahové vazby v blizkych vztazich a pracovnich situacich byly
dosud testovany i1 n€které konkrétni projevy chovani u jedinct s odliSnym stylem vazby (viz
napt. Belsky & Cassidy, 1994; Geller & Bamberger, 2009; Hardy & Barkham, 1994; Hazan &
Shaver, 1990; Joplin et al., 1999; Popper et al., 2000; Richards & Schat, 2011; Scrima, Rioux, &
Lorito, 2014; Sumer & Knight, 2001; Towler & Stuhlmacher, 2013; Stielec, 2016).

Cil

Cilem této studie je zmapovat vyskyt jednotlivych stylli vztahové vazby ve vybérovém
souboru stejné jako interpretovat prozivani a pojeti work-life balance v kontextu vztahové vazby.
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Metodika
Vybérovy soubor

Zakladnim souborem jsou Gcastnici pracovnépravniho vztahu. Vzhledem ke kvalitativni ¢asti
vyzkumu bylo zadouci vybérovy soubor vice specifikovat a kontrolovat tak cast nezadoucich
proménnych v podobé odlisnosti naplné prace ¢i jinych pozadavkii na zaméstnance, pokud by se
ve vybérovém souboru objevilo vice povolani. Vzhledem k relativiné homogennimu pracovnimu
prostiedi byli pro vyzkum zvoleni pedagogové zakladnich $kol. Dle Ceského statistického ufadu
(2015) bylo zastoupeni ucitelskych sborii na zékladnich skolach ve Skolnim roce 2014/2015
v poméru 84,5 % Zen a 15,5 % muzi. Pro vyvarovani se nepoméru zastoupeni rodu ve vybérovém
souboru byly do vyzkumu zahrnuty pouze Zeny. Vybérovy soubor tvotily pedagozky 4 zakladnich
skol, vSechny s dosazenym vysokoskolskym vzdélanim. Dotaznikové Setieni Citalo v kone¢né
fazi 78 respondentek. Priimérny vék celého souboru byl 44,22 let, SD = 8,81, vékové rozmezi
26-61 let.

Metodika

Experiences in Close Relationships Czech (ECR-CZ)

K diagnostice vztahové vazby jsme pouzili Skalu Experiences in Close Relationships Czech
(ECR-CZ), ktera prostfednictvim 31 polozek uplatiiuje dimenzionalni ptistup k diagnostice
vztahové vazby (Seitl, Charvat, & Lecbych, 2016). Obsahuje Skaly Vztahova uzkostnost (17
polozek) a Vztahova vyhybavost (14 polozek). Polozky jsou hodnoceny na sedmistupnové skale
likertova typu, zakotvené v krajnich bodech ,,rozhodn¢ nesouhlasim* a ,,rozhodné souhlasim®.
Skala je odvozena od Experiences in Close Relationships Scale (Brennan, Clark, & Shaver.,
1998), s jejimZ pouzitim jsou v mezindrodnim méfitku rozsahlé pozitivni zkuSenosti (Mikulincer
& Shaver, 2007). Psychometrické charakteristiky ECR-CZ byly s dobrymi vysledky ovéfeny
na souboru 1074 respondentt Seitlem et al. (2016), pti¢emz reliabilita $kal vyjadiend pomoci
Cronbachovy a je 0,86 u vztahové vyhybavosti a 0,87 u vztahové tizkostnosti. Ve shodé s konceptem
ECR by m¢ly byt uvadény hodnoty pro kazdou Skalu zvlast, misto kategorizace respondentti
dle styli vztahové vazby, protoze kategorizace vede ke ztraté casti dat (Fraley, n. d.). Proto dale
pracujeme pievazné se skory jednotlivych skal, Vztahovou tizkostnosti a Vztahovou vyhybavosti.

Polostrukturované interview

Interview umoznilo ziskat informace k vnimani rovnovéhy pracovniho a osobniho Zivota
respondentek. Obsahovalo oteviené i uzaviené otazky, z toho nékteré byly koncipovany jako
projektivni. Priimérné trvani interview bylo 21 minut. Work-life balance obsahoval 7 otazek
(napt. Co by mél clovek délat, kdyby mu prace zasahovala do osobniho Zivota?).

Postup

Skala ECR-CZ byla administrovana online mimo pracovni dobu respondentek. Na zakladé
vysledkl ze skal ECR-CZ bylo vybrano 15 respondentek pro navazujici rozhovory. Pro vybér
respondentek s bezpe¢nym stylem byly oslovovany respondentky s nejniz$im souc¢tem T-skort
pro ob& skaly ECR-CZ. Respondentky s vyhybavou vztahovou vazbou byly vybrany tak, Ze
jejich T-skor ve Skale Vztahova vyhybavost byl roven nebo piesahnul 60, a naopak T skor pro
Skalu Vztahova tizkostnost nebyl vyssi nez 60. Vybér respondentek se vztahovou uzkostnosti
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prob&hl analogicky, s tim rozdilem, Ze vybrana byla i respondentka s T-skorem 59 a dvé
respondentky s T-skorem 58 ve vztahové tizkostnosti, protoze vyzkumny soubor neobsahoval
dostatek respondentek s T-skdrem vyssim nez 60.

Dotazovano bylo pét respondentek vykazujicich bezpecny styl a po péti respondentkach
vykazujicich uzkostnou vztahovou vazbu a vyhybavou vztahovou vazbu. Desorganizovany styl
nebyl feSen. Interview byla nahravana na diktafon a nasledné pfepsana a zpracovana v programu
Atlas.ti. K analyze bylo pouzito postupt zakotvené teorie (Strauss & Corbin, 1999). Vzhledem
k analyzovani dat v kontextu teorie vztahové vazby byly nékteré pojmy teorie prevzaty a za jednu
z intervenujicich proménnych byla implicitné brana vztahovéa vazba respondentek. Zakotvena
teorie byla zvolena pro svou moznost vytvareni pojmu, které jsou zakotveny v datech, a uvadéni
pojmt do vztahtl, coz umoznuje data interpretovat, nejen popisovat.

Vysledky

Vyzkumny soubor obsahoval 67 (85,9%) respondentek s bezpecnym stylem vztahové vazby,
5 (6,41%) s vyhybavym stylem, 4 (5,13%) s uzkostnym stylem a 2 (2,56%) s dezorganizovanym
stylem vztahové vazby dle principu pro pievod vysledka skal Vztahova uzkostnost a Vztahova
vyhybavost, doporuceného pro praci s vysledky ECR-CZ na urovni jednotlivych respondentt
(Seitl et al., 2016). Pramérné T-skory byly pro vztahovou vyhybavost 47,17, SD = 8,82, a pro
vztahovou tzkostnost 48,40, SD = 8.,60.

Tab. 1 Popisna statistika vyzkumného souboru

Vztahova  Vztahova Bezpeény Vyhybavy Uzkostny Dezorganizovany
vyhybavost 1zkostnost styl styl styl styl
Prumér 47,12 48.40
SD 8,82 8,60
Minimum 28 24
Maximum 69 76
Pocet 67 5 4 2

V kvalitativni analyze jsou nejprve popsany pojmy a kategorie vyskytujici se v rozhovorech,
jejich ptipadné dimenze a vlastnosti a mozny vztah k dalsim kategoriim.

Work-life balance

Ustiedni kategorii byla rovnoviha mezi praci a osobnim Zivotem. Pocit rovnovahy se ve
vys$im métitku objevoval u respondentek s bezpecnou vazbou, oproti respondentkam s nejistou
vazbou. Pocit nerovnovahy popisovaly nejvice respondentky s uzkostnou vazbou: ,,...jd porad
nic nestitham ani doma ani v praci...”.

Vzhledem k poc¢tu proménnych ovlivijicich tuto vyslednou kategorii jsou dale popsany
a vysvétleny diléi kategorie, s jejichz pomoci je mozno vysledky pochopit v jejich komplexnosti.)

Jednou z nejcastéji se objevujicich byl prenos mezi praci a osobnim Zivotem znacici ptesah
pocitli, myslenek ¢i ¢innosti z osobniho Zivota do pracovniho a naopak, a to v pozitivnim
1 negativnim sméru.
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Obr. 1 Pfenos mezi praci a osobnim Zivotem
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Negativni prenos v obou smérech se nejvice vyskytoval u respondentek s izkostnou vazbou.
Kromé Cetnosti byla i intenzita pfenosu v uzkostné dynamice nejvyssi: ,,...Taky se mi to jednou
stalo, Ze mi (osobni zivot) hodné ovlivnil praci, Ze jsem nebyla soustredéna tieba viitbec na sviij
vykon, nebo jsem dokonce si pobrecela, dokonce jsem musela odejit z hodiny...“. Castym jevem
byla u téchto respondentek také nelispé$na snaha o oddé€leni sfér: ,,...kdyz ma clovek doma
nepohodu, néjaké problémy v rodiné...tak se to mize odrazet v praci urcite...i kdyz se to snazi
nejak v prdci vypustit a eliminovat, tak vidycky tam nékde ten problém je, takze clovek neni
v praci v pohode...".

Pozitivni prenos v obou smérech se mezi jednotlivymi styly objevoval v pomérné stejné mife,
ale respondentky s bezpecnou vazbou jej vykazovaly ohrani¢ené bez pritomnosti negativniho
prenosu, oproti respondentkdm s nejistou vazbou.

Dalsi kategorii je identifikace s praci, jejimz protipdlem byla segmentace mezi praci
a osobnim zivotem. Identifikace znacila slouceni a proplétani prace s osobnim zivotem, které bylo
respondentkami zdsadné vnimano kladné. Segmentace piedstavovala drzeni hranic a nastaveni
priorit pro diferenciaci mezi sférami. Obsahove tvotily identifikaci s praci pojmy jako vyssi
smysl prace, osobni rozvoj, laska k praci nebo myslenky na prdci. Segmentaci tvorily jiz zminéné
pojmy organizace, hranice, kritéria a priority.

Obr. 2 Identifikace s praci
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prace

A
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A A 4
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Vyssi smysl vyznamné figuroval u jedné respondentky s bezpecnou vazbou, ktera fekla, ze: ,,...

veétsina z nas to bere ne jako zaméstnani, ale opravdu jako poslani... . Osobni rozvoj znazornoval
vyznamovy piesah pracovni naplné nejen jako povinnosti, ale i1 ptilezitosti riistu respondentek.
Mpyslenky na praci zahrnovaly predevsim nové napady a inovace vyuky. Pro segmentaci bylo
prvni strategii navozujici rovnovahu stanoveni priorit nasledované snahou o organizaci sfér
a stanoveni si kritérii a pravidel. Ty mély byt dodrzovany, jako napi.: ,,...jd jsem si rekla, Ze tady
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nebudu déle nez do ctyr, opravdu. Stanovim si, Ze tFeba na pocitaci délam dve hodiny doma. Nekdy
se to neda dodrzet, ale stanovit si ty pravidla a snaZit se je dodrzet... At uz jsou to rodinné veéci
nebo pracovni, Ze prosté pres to nejede viak...”. Respondentky s bezpecnou vazbou se s praci
identifikovaly nejvice. Naopak Ctyii z péti respondentek s vyhybavou vazbou se snazily mezi
praci a osobnim Zivotem vytvaret hranice €1 mit vSe zorganizovano: ,,...prosté cas je vymezeny,
Ze mdam zorganizovano, ze ted je prdace a ted jsem doma...". U respondentek s tizkostnou vazbou
se pak objevovala fluktuace mezi identifikaci a segmentaci. Typickym byl vyskyt identifikace do
urcité miry, kterou ohranicoval urcity problém, ten po piesazeni urcité hranice zptisobil nastup
segmentace: ,,...Kdyz to v té rodiné jako nedéla problém, tak pro¢ by nemohla prace zasahovat
do osobniho Zivota...”. Stejna respondentka poté vyli¢ila své rozhodnuti o tom, na kterou Skolu
dat své dité s tim, Ze jej neumistila na Skolu, kde uci, protoze by neméla ,,...pocit, Ze jsem s nim
v tu chvili a Ze bych rada byla s nim a divala se tieba, jestli mu néco jde, nejde a pomohla mu
a tak dale...”.

Jedna otazka rozhovoru cilila na zpiisob reakce v situaci, kdy respondentce zavola nadiizeny,
v tomto pripad¢ feditel Skoly, a vyzaduje, aby pracovala v den volna, 1 kdyz ma jiz néjaké plany.
V reakci na otazku vznikla dalsi kategorie — Konfrontace s autoritou. Respondentky volily jednu
ze ti1 identifikovanych strategii feSeni konfrontace s tim, Ze u vSech respondentek mély znacny
vyznam situacni okolnosti v podobé¢ naptiklad jiz objednanych dovolenych ¢i plant zahrnujicich
dalsi osoby. Strategie byly pojmenovany jako asertivita, reciprocita a submisivita.

Obr. 3 Konfrontace s autoritou

Konfrontace s autoritou

reakci je reakci je reakci je

h 4

[ Asertivita ] [ Reciprocita ] [ Submisivita ]

[

ovliviuji ovlivriuji

ovliviiuji

Situacni okolnosti

Asertivni jednani znacilo snahu o domluvu s nadtizenym a s prosazenim si svého: ,,...Kdybych
meéla zase naplanovanou néjakou cestu jako dnes odpoledne, tak bych rekla, Ze ne a prosté bohuzel...".
Submisivni jednani znacilo uposlechnuti nadfizené¢ho bez snahy o domluvu: ,, Jsou situace, kdy se
to resit jinak neda, protoze to situace vyzaduje a clovek musi sklapnout paty a prosté jit do té prace
opravdu...”. A reciprocni jednani predstavovalo pfistoupeni na podminky nadiizeného s tim, Ze to
respondentce nadiizeny vrati: ,,.../idé si maji vychdzet vstiic a verim, Ze kdyz ona mi nékdy, nebo
kdyz ja vyjdu vstric, tak Ze kdyz ja zas budu potrebovat, tak zase vyjde ona mé vstiic...”. Asertivita
byla typicka pro respondentky s vyhybavou vazbou. Respondentky s uzkostnou vazbou zaujimaly jak
submisivni, tak reciprocni ptistup. U respondentek s bezpe¢nou vazbou nepievladal zadny ptistup,
typické pro né€ byla snaha o ptizpiisobeni se situaci, v jaké byly.
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Diskuze

Cilem studie bylo popsat a interpretovat prozivani a pojeti work-life balance v kontextu
vztahové vazby. Vysledky prace ve velké mife korespondovaly s vysledky zahrani¢nich studii.
Vysoky negativni pfenos mezi praci a osobnim zivotem, ktery figuroval u respondentek
se vztahovou Uzkostnosti, koresponduje s vysledky Sumerové a Knighta (2001). MoZnym
vysvétlenim je typicky zvySena fixace na emoce a vztahy spole¢né s neustalym zaobiranim se
negativnimi prozitky. Spolu se $patnou schopnosti diferencovat mezi jednotlivymi self (jako
osoba nékomu blizka a jako zamé&stnanec), dochazi posléze k neschopnosti zamezit negativnimu
pienosu. Obdobna zjisténi, jako ve studii Sumerové a Knighta (2001), se v aktudlni studii tykaji
i pozitivniho pfenosu. V nasSich datech se sice objevoval pozitivni pfenos u vSech styli v pfiblizné
stejné mife, ale u respondentil s bezpecnym stylem se nejcastéji jednalo o €isté pozitivni pfenos
bez znamek pienosu negativniho. Uvedené zjisténi si vysvétlujeme vyssi schopnosti osob
s bezpecnym stylem zvladat stres, jejich pozitivnim obrazem jak sama sebe, tak i okoli, a ve
shodé¢ s Towlerovou a Stuhlmacherovou (2013) i pozitivnim provazanim osobniho Zivota s praci.
Téma vysoké identifikace s praci jsme zjistili u respondentek s bezpe¢nou vazbou. Podobné
Smith, Murphy a Coats (1999) odhalili vyssi identifikaci osob s bezpecnou vazbou s jejich
skupinou. Naopak oba nejisté styly byly v jejich vysledcich spojeny s nizsi identifikaci, stejné jako
v naSem vyzkumném souboru. V nasi studii jsme pak méli moznost s vyuzitim kvalitativnich dat
hloubéji zaméftit pozornost na dynamiku uzkostného stylu. U respondentek s izkostnou vazbou
jsme zachytili dynamiku stfidani identifikace a segmentaci. Zjisténi tykajici se identifikace s praci
celkove interpretujeme v souladu se zdkladnimi principy vztahové vazby. Proces identifikace
s praci mize pripominat identifikaci se vztahovou osobou. Inkorporace prace a vlastniho self
mize vést k pfevzeti kvalit prace za své vlastni. V piipad¢ pozitivniho obrazu okoli i sama
sebe by se jednalo o prospésnou strategii, coz odpovida bezpecné vazbé. V piipad€ negativniho
obrazu okoli, tedy i prace by tedy k identifikaci dochdzet nemélo, naopak by byl ocekavan
odstup a diferenciace, jinymi slovy segmentace, to odpovid4 vyhybavému stylu. Soub&zny vyskyt
identifikace a segmentace u izkostného stylu je pravdépodobné spojen se slozitéjsi dynamikou,
ve které nejprve dochézi k identifikaci s ,,dobrym* prostfedim, v okamziku jeho integrace do
»Spatného* sebeobrazu ale vzriista potieba se od n¢j separovat. V souladu s dynamikou vztahové
vazby v dospélosti (Mikulincer & Shaver, 2007) interpretujeme vysledy tykajici se vlivu autority
na work-life balance. Zatimco respondentky s bezpe¢nou vztahovou vazbou projevuji autonomii
a deklaruji riiznd feSeni tlaku ze strany autority podle situace, respondentky se vztahovou
vyhybavosti odmitaji tlak autority a respondentky se vztahovou izkostnosti se mu podtizuji. Dle
Khana a Krama (1994) respektuji osoby s bezpecnou vazbou jak hierarchické postaveni jedincii
na pracovisti, tak jejich osobni vztahy, povazuji autoritu za kolabora¢ni proces a soucasné se
vyznacuji samostatnosti a schopnosti spolupracovat. Osoby se vztahovou tizkostnosti kladou
vétsi diiraz na vztah stanoveny pravidly organizace a na vedoucich jsou vice zavisly, coz z nich
hierarchii organizace a snazi se 0 emocni sob&sta¢nost postavenou mimo vztahy s autoritami.
Limitujici mohl byt v nasi studii v prvé fadé samotny vyberovy soubor. Specificnost pedagogti
sebou mtize nést charakteristiky typické pro danou populaci a tim i zna¢né limity pro generalizaci
vystupl vyzkumu. Interpretace vysledkli vyzkumu je omezena také nedostatenym poctem
respondentek s jednoznacnou tzkostnou vazbou pro interview. Pro rozhovory byly vybrany
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i respondentky neskorujici dostate¢né ve Skale Vztahova uzkostnost pro ur¢eni jednozna¢ného
stylu. I kdyz jsme pracovali s respondentkami vykazujicimi vztahovou uzkostnost, nedosahovaly
vSechny ptimo uzkostného stylu dle principu popsaného Seitlem et al., 2016. Rizikem mohla
byt také subjektivita analyzy dat, ktera mohla byt ovlivnéna ptedpokladanymi vysledky dle
jinych studii a znalostmi dynamiky vztahové vazby. Minimalizace téchto jevi bylo dosahovano
neustalym vracenim se ke kodovani a vyhodnocovani dat, opétovnym srovnavanim a dalSimi
technikami zvySujicimi teoretickou citlivost.

Zaver

Cilem studie bylo popsat a interpretovat prozivani a pojeti work-life balance v kontextu
vztahové vazby. Dle vysledki pocit'uji rovnovahu mezi praci a osobnim Zivotem nejznatelnéji
osoby s bezpecnou vazbou. Nejvice se identifikuji se svou praci a maji tendenci k autonomii pii
zvladani tlaku autority na work-life balance. Jedinci se vztahovou tzkostnosti se ve vétsi mife
nechavaji ovlivnit svymi problémy v praci ¢i doma s negativnim efektem na druhou sféru. Tlaku
autory na work-life balance nejcastéji ustupuji a podtizuji se ji. Osoby se vztahovou vyhybavosti
spis§ diferencuji mezi jednotlivymi sférami a stavi mezi né¢ hranice, coz se projevuje i jejich
odporem vuci tlaku autority na work-life balance.

Zjisténi, tykajici se prozivani a pojeti work-life balance u osob s riznou vztahovou vazbou,
prohlubuji dosavadni poznatky o souvislostech vztahové vazby v dospé€losti a pracovniho
prostiedi. Vysledky je vhodné déle ovétovat na rozsdhlejsich souborech respondentd.
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